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                                                                                               Starachowice  29.10.2012
DEZ – P/65/10/2012/KOMP/DR/P1/
                                                                Uczestnicy postępowania 

Dot. dostawa urządzeń komputerowych i sprzętu peryferyjnego dla Powiatowego Zakładu Opieki Zdrowotnej z siedzibą w Starachowicach wraz z przekazaniem do użytku.

Numer ogłoszenia: 222503 - 2012; data zamieszczenia: 19.10.2012

                                      W odpowiedzi na pytania złożone do ww. postępowania 

Treść pytań:
Pytanie 1
W załączniku nr 2 do siwz Opis przedmiotu zamówienia-warunki i parametry wymagane postępowania nr sprawy P/65/10/2012/KOMP/DR/ w punkcie 1. Komputery ALLin One -28szt Zamawiający umieścił następujący zapis:

8. Obudowa: zasilacz wewnętrzny o mocy 200W, i efektywności min. 87%

10. Bios:

-Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych odczytania z BIOS informacji o: wersji BIOS, nr seryjnym komputera wraz z datą jego wyprodukowania, ilości i sposobu obłożenia slotów pamięciami RAM, typie procesora wraz z informacją o ilości rdzeni, wielkości pamięci cache L2 i L3, pojemności zainstalowanego dysku twardego, rodzajach napędów optycznych, MAC adresie zintegrowanej karty sieciowej, kontrolerze audio
- Możliwość polegająca na kontrolowaniu urządzeń wykorzystujących magistralę komunikacyjną PCI, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych. Pod pojęciem kontroli Zamawiający rozumie funkcjonalność polegającą na blokowaniu/odblokowaniu slotów PCI.

14.Wymagania dodatkowe:
-Wbudowane porty: Min. 8 x USB (w tym min. 3 porty USB 3.0) wyprowadzonych na zewnątrz obudowy, w tym minimum 4 portów USB z tyłu obudowy i min. 1 port USB wewnętrzny , 2x PS2, VGA, HDMI, port sieciowy RJ-45, wyjście słuchawek, wyjście mikrofonu. Mikrofon i kamera HD (1280x800) w obudowie matrycy. Czytnik kart multimedialnych obsługujący min. 8 w 1. Wymagana ilość i rozmieszczenie (na zewnątrz obudowy komputera) portów oraz złączy nie może być osiągnięta w wyniku stosowania konwerterów, przejściówek itp. Przyciski dostępu do menu na obudowie
Wnosimy o zmianę tych parametrów, gdyż nie możemy zaoferować rozwiązania konkurencyjnego do opisanego, co w konsekwencji jest niezgodne z art. 29 ust 1 i 2 ustawy Pzp, poprzez opisanie przedmiotu zamówienia w sposób utrudniający konkurencję, a tym samym art. 29 ust 3 ustawy Pzp wskazującym konkretnego producenta w siwz poprzez opis komputera ALL In One wskazując na firmę DELL.

Wnosimy o zmianę lub dopuszczenie rozwiązania na:
8.Obudowa: -Zasilacz wewnętrzny o mocy 150W i efektywność min 85%
10.BIOS: -Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych odczytania z BIOS informacji o: wersji BIOS, nr seryjnym komputera, datą wyprodukowania Biosu, ilości i sposobu obłożenia slotów pamięciami RAM, typie procesora wraz z informacją o ilości rdzeni, wielkości pamięci ciche L2, pojemności zainstalowanego dysku twardego, rodzajach napędów optycznych, MAC adesie zintegrowanej karty sieciowej, kontrolerze audio,

14.Wymagania dodatkowe:- Wbudowane porty: min. 6xUSB (w tym min.2 porty USB 3.0) wyprowadzonych na zewnątrz obudowy, w tym minimum 4 portów USB z tyłu obudowy, 2xPS2, DisplayPort We/Wy, port sieciowy RJ-45, wyjście słuchawek, wyjście mikrofonu. Mikrofon i kamera HD (1280x800) w obudowie matrycy. Czytnik kart multimedialnych obsługujących min. 8 w 1. Wymagana ilość i rozmieszczenie (na zewnątrz obudowy komputera) portów oraz złączy nie może być osiągnięta w wyniku stosowania konwerterów, przejściówek itp. Przyciski dostępu do menu na obudowie.
Oraz usunięciu tego punktu : - Możliwość polegająca na kontrolowaniu urządzeń wykorzystujących magistralę komunikacyjną PCI, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych. Pod pojęciem kontroli Zamawiający rozumie funkcjonalność polegającą na blokowaniu/odblokowaniu slotów PCI.
Pytanie 2
W załączniku nr 2 Opis przedmiotu zamówienia-warunki i parametry wymagane postępowania nr sprawy P/65/10/2012/KOMP/DR/ w punkcie 2 zestawy komputerowe – 2szt Zamawiający umieścił następujący zapis:

3.Procesor / wydajność obliczeniowa - Procesor klasy x86, zaprojektowany do pracy w komputerach stacjonarnych. powinien osiągać w teście wydajności PassMark Performance Test (wynik dostępny: http://www.passmark.com/products/pt.htm) co najmniej wynik 10355 punktów Passmark CPU Mark (wynik na dzień 03/10/2012)
9.Obudowa - Małogabarytowa typu small form factor, umożliwiająca pracę w pionie ja i w poziomie,  z obsługą kart PCI Express wyłącznie o niskim profilu, fabrycznie przystosowana do pracy w układzie pionowym i poziomym wyposażona w min. 2 kieszenie: 1 szt. 5,25” zewnętrzne typu „slim” i 1 szt. 3,5” wewnętrzne,

 -Suma wymiarów obudowy nie może przekraczać 69,61cm, (28,97 x 9,40 x 31,24 cm), waga max 5,70 kg
-Obudowa musi posiadać wbudowany wizualny lub dźwiękowy system diagnostyczny, służący do sygnalizowania i diagnozowania problemów z komputerem i jego komponentami, a w szczególności musi sygnalizować: uszkodzenie lub brak pamięci RAM, uszkodzenie złączy PCI i PCIe, płyty głównej, uszkodzenie kontrolera Video,  uszkodzenie dysku twardego, awarię BIOS’u, awarię procesora.
Wnosimy o zmianę tych parametrów, gdyż nie możemy zaoferować rozwiązania konkurencyjnego do opisanego, co  w konsekwencji jest niezgodne z art. 29 ust 1 i 2 ustawy Pzp, poprzez opisanie przedmiotu zamówienia w sposób utrudniający konkurencję, a tym samym art. 29 ust 3 ustawy Pzp wskazującym konkretnego producenta w siwz poprzez opis zestawu komputerowego wskazujące na firmę DELL. Wnosimy o zmianę lub dopuszczenie rozwiązania na:
3. Procesor / wydajność obliczeniowa –Procesor klasy x86, zaprojektowany do pracy w komputerach stacjonarnych, powinien osiągać w teście wydajności PassMark Performance Test (wynik dostępny: http://www.passmark.com/products/pt.htm) co najmniej wynik 9500 punktów Passmark CPU Mark (wynik na dzień składania oferty – wydruk załączyć do oferty).
9.Obudowa –Małogabarytowa typu small fom factor, umożliwiająca pracę w pionie jak i w poziomie, z obsługą kart PCI Express wyłącznie o niskim profilu, fabrycznie przystosowana do pracy w układzie pionowym i poziomym wyposażona w min 2 kieszenie: 1 szt 5,25” zewnętrzne i 1 szt 3,5” wewnętrzne, 
-suma wymiarów obudowy nie może przekraczać 82,5cm (34,0 x 10,0 x 38,5 cm), waga max 8kg.
Oraz usunięcie tego punktu:
9.Obudowa -Obudowa musi posiadać wbudowany wizualny lub dźwiękowy system diagnostyczny, służący do sygnalizowania i diagnozowania problemów z komputerem i jego komponentami, a w szczególności musi sygnalizować: uszkodzenie lub brak pamięci RAM, uszkodzenie złączy PCI i PCIe, płyty głównej, uszkodzenie kontrolera Video,  uszkodzenie dysku twardego, awarię BIOS’u, awarię procesora.

Pytanie 3

W załączniku nr 2 Opis przedmiotu zamówienia-warunki i parametry wymagane postępowania nr sprawy P/65/10/2012/KOMP/DR/ w punkcie 2.drukarki -15szt. Zamawiający umieścił następujący zapis:

     7.Praca w sieci: - Protokół warstwy Sieci : TCP/IP, LPR/LPD, BOOTP, DHCP, RARP,
     Wnosimy o wykreślenie protokołu RARP ze względu na fakt że ten protokół już jest przestarzały i nie 
     oferowany przez czołowych producentów drukarek i dodatkowo wg dostępnej wiedzy został zastąpiony 
     przez protokoły BOOTP oraz DHCP.
    Pytanie 4
 W załączniku nr 3 do siwz – umowa nr sprawy P/65/10/2012/KOMP/DR/ Zamawiający umieścił      następujący zapis: § 1 pkt 4a koszty gwarancji i rękojmi realizowanej na zasadach ustalonych w umowie.
Wnosimy o doprecyzowanie czy rękojmia ma być na warunkach standartowych określonych w ustawie, jeśli nie to wznosimy o jej wyłączenie.

   Pytanie 5

W załączniku nr 3 do siwz – umowa nr sprawy P/65/10/2012/KOMP/DR/ Zamawiający umieścił następujący zapis: § 2 pkt 3 Na Wykonawcy ciąży odpowiedzialność z tytułu uszkodzenia lub utraty przedmiotu umowy aż do chwili potwierdzenia odbioru przez Zamawiającego.

Czy Zamawiający dopuszcza zmianę tego zapisu w taki sposób, że odpowiedzialność za dostarczony przedmiot umowy przechodzi na Zamawiającego z chwilą dostarczenia przedmiotu umowy przez Wykonawcę?
   Pytanie 6

W załączniku nr 3 do siwz – umowa nr sprawy P/65/10/2012/KOMP/DR/ Zamawiający umieścił następujący zapis: § 2 pkt 6 W przypadku naprawy dłuższej niż 3 dni robocze następuje przedłużenie okresu gwarancji o czas naprawy. § 2 pkt 7 Trzykrotna naprawa urządzenia (dwukrotna tego samego elementu) w okresie gwarancyjnym powoduje wymianę całego urządzenia na nowy wolny od wad. § 2 pkt 9 Wykonawca zapewnia dostępność części zamiennych przez okres(min 5lat) …..lat po upływie okresu udzielonej gwarancji
Wnosimy o usunięcie tych zapisów, gdyż oferent nie ma na to wpływu.

   Pytanie 7

W załączniku nr 3 do siwz – umowa nr sprawy P/65/10/2012/KOMP/DR/ Zamawiający umieścił następujący zapis: § 9 pkt 1 – Jeśli wysokość zastrzeżonych kar umownych nie pokrywa poniesionej szkody, strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego.
Czy Zamawiający dopuszcza ograniczenie odpowiedzialności Wykonawcy do kwoty wynagrodzenia Wykonawcy przewidzianego umową?

   Pytanie 8

W załączniku nr 3 do siwz – umowa nr sprawy P/65/10/2012/KOMP/DR/ Zamawiający umieścił następujący zapis: § 11 pkt 1b – zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy.

Czy Zamawiający dopuszcza wykreślenie tego zapisu? Zapis taki daje w praktyce Zamawiającemu prawo do odstąpienia od umowy niezależnie od tego jakiego majątku Wykonawcy zajęcie będzie dotyczyć.  Tym samym fakt zajęcia może nie być w ogóle istotny z punktu widzenia prawidłowego prowadzenia działalności przez Wykonawcę.
Wyjaśniamy:
Ad 1. Nie możemy zgodzić się na zmianę parametrów dotyczących ilości portów USB oferowanych w przypadku komputerów All in One. Ilość urządzeń peryferyjnych wykorzystywanych podczas codziennej pracy,  do której będą wykorzystywane komputery przekracza liczbę wolnych portów oferowanych przez dostawcę.

Nie możemy również zgodzić się na zmianę parametrów dotyczących zasilacza komputera z 200W i efektywności min 87% na zasilacz o mocy 150W i efektywność min 85%. Dla komputerów o wyższych parametrach logicznym jest zastosowanie zasilacza o wyższej mocy co stanowi o mniejszym obciążeniu jednostki oraz wpływa na stabilniejszą pracę urządzenia. 

Nie możemy również odstąpić od zapisu dotyczącego funkcjonalności sprzętowego blokowania/odblokowywania portów PCI.  Funkcja taka jest dla nas bardzo istotna ze względu na wykluczenie ingerencji w konfigurację komputerów przez osoby nieuprawnione co wpływa pozytywnie na podniesienie bezpieczeństwa danych przetwarzanych na w/w urządzeniach. W przypadku dużej liczby komputerów i rozproszonej struktury informatycznej szpitala pozwala to na sprawne zarządzanie komputerami oraz minimalizację kosztów obsługi i serwisu.
Ad 2. W załączniku nr 2 do SIWZ Opis przedmiotu zamówienia -  warunki i parametry  wymagane postępowania nr sprawy P/65/10/2012/KOMP/DR/  w punkcie 2. zestawy komputerowe - 2 szt. Zamawiający dopuszcza zmianę wymagań . Nowy zapis otrzymuje brzmienie:

„3. Procesor / wydajność obliczeniowa

-       Procesor klasy x86, zaprojektowany do pracy w komputerach stacjonarnych. powinien osiągać w teście wydajności PassMark Performance Test (wynik dostępny: http://www.passmark.com/products/pt.htm) co najmniej wynik 9500 punktów Passmark CPU Mark (wynik na dzień składania oferty – wydruk załączyć do oferty)

9. Obudowa

- Małogabarytowa typu small form factor, umożliwiająca pracę w pionie jak  i w poziomie,  z obsługą kart PCI Express wyłącznie o niskim profilu, fabrycznie przystosowana do pracy w układzie pionowym i poziomym wyposażona w min. 2 kieszenie: 1 szt. 5,25” zewnętrzne i 1 szt. 3,5” wewnętrzne,

- Suma wymiarów obudowy nie może przekraczać 82,5cm, (34,0 x 10,0 x 38,5 cm), waga max 8 kg”
Jednocześnie Zamawiający usuwa z wymagań punkt:

9. Obudowa

-       Obudowa musi posiadać wbudowany wizualny lub dźwiękowy system diagnostyczny, służący do sygnalizowania i diagnozowania problemów z komputerem i jego komponentami, a w szczególności musi sygnalizować: uszkodzenie lub brak pamięci RAM, uszkodzenie złączy PCI i PCIe, płyty głównej, uszkodzenie kontrolera Video, uszkodzenie dysku twardego, awarię BIOS’u, awarię procesora

Ad 3. Zamawiający odstępuje od zapisu w punkcie 2 drukarki – poz. 7 praca w sieci.  dotyczącego protokołu RARP warstwy sieci wykorzystywanego przez drukarki wyspecyfikowane w zamówieniu.
Ad 4. Zgodnie z zapisem § 6 pkt 5 projektu umowy „Niezależnie od uprawnień wynikających z udzielonej gwarancji Zamawiający może  wykonywać uprawnienia z tytułu rękojmi na zasadach określonych przepisami Kodeksu cywilnego”  

Ad 5 – Ad 8.  Zapisy projektu umowy pozostaję bez zmian.
Prosimy Wykonawców o uwzględnienie w ofertach powyższych wyjaśnień.

                                                                                  Z-ca Dyrektora ds. Administracyjno-Ekonomicznych

                                                                                                        / - / Iwona Makowska
                                                                                                    ……………………………………….

                                                                                                              ( podpis osoby upoważnionej )
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